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Thuc hién Ké hoach sé 93/KH-UBND ngay 25/4/2019 ctia UBND thanh pho
Ubng Bi vé kiém tra cong tac cai cach hanh chinh nam 2019, UBND thanh ph
Ubng Bi di thanh 13p Poan Kiém tra cong tac cai cach hanh chinh tai céc phong,
ban, don vi, UBND céc xa, phuong thuge UBND thanh phé Udng Bi nam 2019.

Tinh dén ngay 08/11/2019, Poan da kiém tra tai 02 phong, ban, don vi; 03
UBND xa, phuong theo ké hoach.

Doan Kiém tra cai cach hanh chinh béo cao két qua kiém tra nhu sau:
1. KET QUA PAT PUQC
1. Cong tac lanh dao va chi dao

Thuc hién Quyét dinh s6 129/2007/Qb-TTg ngay 02/8/2007 cua Thu tudng
Chinh phu vé viéc ban hanh Quy ché vin hoa cong so tai cac co quan hanh chinh
nha nudc, Quyét dinh sb 03/2007/QD-BNV ngay 26/02/2007 cua B¢ truong B
Noi vu vé viéc ban hanh Quy tac (rng Xxur cua can by, cong chirc, vién chirc lam
viéc trong bd may chinh quyén dia phuong, Quyét dinh s6 09/2015/QD-TTg ngay
25/3/2015 cua Thu tuéng Chinh phu vé viéc ban hanh Quy ché thuc hién co ché
mot ctra, m§t cura lién thong tai co quan hanh chinh nha nuéc ¢ dia phuong; Chi thi
s6 26/CT-TTg ngay 05/9/2016 cia Thu tuéng Chinh phu vé viéc tang cuong ky
luat, ky cuong trong cac co quan hanh chinh nha nudc cac cap, Cong van so
5608/UBND-TH4 ngay 09/9/2016 cua Uy ban nhan dan tinh ve viéc thuc hién Chi
thi s6 26/CT-TTg ngay 05/9/2016 cua Thu tuéng Chinh phu vé viéc tang cuong ky
lut, ky cuong trong cac co quan hanh chinh céc cap; céc don vi da co ban bam sat
cac van ban chi dao cua Trung wong, cua Tinh dé lanh dao, chi dao, thuc hién
twong déi tot cac nhiém vu nhu: Phé bién, tuyén truyén noi dung cac van ban dén
timg can by, cong chuc, vién chuc; thyc hién kiém tra, ra soat, xay dung cac
chwong trinh, ké hoach dé trién khai thue hién tai don vi; sap xép, bo tri ngudn tai
chinh, nhan luc, co s& vat chat... va to chie, trién khai, thuc hién. Tai thoi diém
kiém tra, nhin chung viéc thuc hién ky ludt, ky cuong, dao duc cong vu, van hoa
cdng so tai cac don vi da c6 nhitng chuyén bién tich cuc.

2. Cong téc td chire, trién khai, két qua thwe hién

2.1. Viéc thue hién cac ndi dung cai cach hanh chinh

- Céc don vi duoc kiém tra dd ban hanh quy ché lam viéc co quan va Bo
phén tiép nhan va tra két qua theo ding quy dinh.



- Viéc luu trir van ban tuong doi déy du, khoa hoc, thuan tién cho viéc tra
ctru, nghién ctru van ban.

- Cac don vi da thuc hién nghiém cac quy dinh vé ra soat, cong khai thu tuc
hanh chinh, thuc hién ding, di cac mau phiéu hoan thién hd so, tiép nhan hd so.

- Vé thuc hién theo co ché tu chu tai chinh, tu chu vé bién ché theo Nghi
dinh 130/2005/ND-CP cua Chinh phu: Trong qua trinh trién khai thuc hién trong 2
nam 2016, 2017, cac don vi da trién khai thuc hién tot trén cac mat sau:

+ Da ban hanh Quy ché chi tiéu noi bo, quy ché quan ly tai san theo theo cac
van ban quy dinh va huéng dan cua tinh. Trong quy ché, c6 quy dinh cac tiéu chi
danh gia xép loai cong chuc va quy dinh murc chi (H¢ s0) twong (mg vai tiéu chi
danh gia xép loai cong chirc A,B,C dé lam can ctr xét tra thu nhép tang thém cho céan
bg cong chire, vién chire, nguoi lao dong.

+ Thye hién tiét kiém kinh phi chi thuong xuyén dé bé sung thu nhap tang
thém cho can b cong chire, vién chuc va nguoi lao dong.

+ Thuc hién cong khai du toan, Quyét toan ngan sach qua Hoi nghi can b
cong chuc, niém yét tai Tru so co quan dam bao theo quy dinh tai Quyét dinh
192/2004/QD-TTg ngay 16/11/2004 cua Thu tuéng Chinh phu.

2.2. Viéc thue hién ky luat, ky cwong hanh chinh, vin héa cong so

a) Vé thoi gio lam viée:

Nhin chung céac don vi da timg budce nghiém tac thuc hién Vé thoi gio lam
vigc, co quy dinh rd rang trong ndi quy cua don vi va dugc niém yét cong khai tai
tru s dé can bo, cong chure, vién chire, nguoi lao dong cua don vi va to chire, cong
dan dén giao dich biét.

Hau hét cac don vi da dam bao s0 lugng can b, cong chic, vién chirc ¢o
mit tai noi lam viée; mot sé don vi ¢o can bo, cong chire, vién chire ving mit 6 ly
do (di hop hoac thuc hién nhiém vu tai co so).

b) Vé trang phuc, str dung thé can b, cong churc, vién chic khi lam viéc:

Tai cic don vj dugc kiém tra, viéc deo thé khi lam viéc co ban duoc can b,
cong chure, vién chire thuce hién nghiém tic; co trang phuc gon gang, van minh, lich
su khi thue thi cong vu.

¢) Vé bai tri cong so (Qudc ky, Quédc huy, bién tén co quan, phong lam viéc,
chuc danh...):

Hau hét cac don vi da quan tam, thuc hién bai tri cong so, noi lam viéc ding
quy dinh, cu thé nhu: Viéc treo Quoc ky, Quéc huy dam bao & vi tri trang trong,
ding kich thudc, mau sac; bién tén, dia chi cua céc co quan, don vi dugc ghi cu
thé, rd rang; bién hiéu cac bo phan chuyén mon, bién tén chic danh can bo, cong
chie dugc trang bi tuong doi day du; cac trang thiét bi, tai liéu... trong phong lam
viée dugce sap xép, b tri tuong doi gon gang, khoa hoc, thuén lgi cho cong viéc va
cho t6 chirc, ca nhan dén giao dich.

d) Vé cong tac tiép cong dan:

- UBND cac xa, phuong duge kiém tra da bo tri phong tiép cong dén riéng,
¢6 ndi quy tiép cong déan, phan cong can bg, cong chuc, vién chirc tiép cong dan
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thudng xuyén va dinh ky theo quy dinh; thiét 1ap hom thu gop ¥, dién thoai duong
day nong...

e) Vé dao dirc nghé nghiép va van hoa giao tiép voi nhan dan cua doi ngii
can bg, cong chirc, vién chirc khi thi hanh nhiém vy, cong vu:

Kiém tra tai mot so don vi khi c6 cong dan dén giao dich cho thay doi ngil
can bg, cong churc, vién chire ¢o y thic lam viéc nghiém tuc, trach nhiém, c6 thai
do hoa nha, dung myc voi nhan dan. Tai cac thoi diém kiém tra khong co cac biéu
hién hach dich, cura quyén, gay kho khan, phién ha cho nhan dan cua can bd, cong
chuc, vién chuc khi thi hanh nhiém vu, cong vu.

2.3. Két qua kiém tra cong tiac phin cip

- Cac co quan, don vi da thyc hién day di, diung tham quyén céc ndi dung
phéan cap duge UBND tinh giao.

2.4. Viée to chire va hoat dong ciaa BO phén tiép nhan va tra két qua tai
cac xa, phuong

- Da thiét lap hom thu gop y, dién thoai dudng day nong, niém yét cong khai
thoi gio lam viée, thoi gio tiép nhan va tra két qua theo quy dinh va thuén ti¢n cho
to chure, cong dan gop y, phan anh khi can.

- Cac Bo phan tié:p nhan va tra két qua hién dai da bé tri cac Kiosk tra ciru
thong tin phuc vu nhu cau tra clru cua ca nhan, to chirc dén giao dich.

~ - Viéc kién toan B phan tiép nhan va tra két qua: Céac don vi da ban hanh
quyét dinh thanh lap B phan tiép nhan va tra két qua h;én dai; thuc hiéq kién toan,
phan cong can bg, cong chirc lam viéc tai B phan tiép nhan va tra két qua theo
quy dinh.

- Viéc cong khai cac thu tuc hanh chinh: Cac don vi da kip thoi cap nhat,
cong khai day du thu tuc hanh chinh; thuc hién niém yét cong khai cac thu tuc
hanh chinh; ghi day du danh muc thu tuc hanh chinh thugc tham quyén theo quyét
dinh da cong bo.

1. MOT SO TON TAI

- Mot sﬁ don vi con chua kip thoi niém yét cong khai cac Quyét dinh cua
UBND tinh vé cong bo thu tuc hanh chinh méi tai Bo phén tiép nhan va tra két qua
hién dai cap xa.

1. MOT SO PE XUAT, KIEN NGHI

Trén co so két qua kiém tra viéc thuc hién ky luat, ky cuong hanh chinh, van
hoa cong s¢ nam 2019 doi véi mét s6 phong ban, don vi trén dia ban thanh pho,
DPoan Kiém tra dé xuat Uy ban nhan dan thanh pho chi dao, yéu cau thu truong cac
phong, ban, don vi, Chu tich UBND céc x4, phg(‘mg thuc hién ding yé kip thoi cac
quy dinﬁ cua Trung uong, cua tinh va huong dan cua S¢ Noi vu, khac phuc nhimg
han cheé, ton tgi da néu ve viéc thuc hién ky luat, ky cuong hanh chinh, van hoa
cong so, cu thé:

- Thuong xuyén chi dao, chan chinh doi ngii can bo, cong chire, vién chirc
trong vi¢c thuc hién ky luét, ky cuong hanh chinh, dac biét tang cuong thuc hién
trao d6i van ban qua hom thu cong vu da dang ky, str dung chit ky sé ¢4 nhén va to
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chire theo dung quy dinh. Khong dé xay ra tinh trang hom thu cong vu khong duge
truy cap trong vong 3 thang.

- Thuc hién tuyén truyén huéng dan cho nguoi dan sir dung cac trang thiét
bi dién tu trong giai quyét TTHC (Kios tra ciru thong tin, man hinh hién thij két qua
giai quyet TTHC...), ting cudng hudng dan ca nhan, t chirc sir dung dich vu cong
truc tuyén ¢ mirc do 3 tai Trung tam Hanh chinh céng thanh phé va Bo phan tiép
nhan va tra két qua hién dai cap xa.

Trén day la bao cdo két qua kiém tra vé viéc thuc hién ky luat, ky cuong
hanh chinh, dao dirc cong vu, van hoa cong so nam 2019 tai mot ) phong ban,
don vj trén dia ban thanh pho Udng Bi.{f

Noi nhan:

- TT Thanh uy, HDND thanh phé (b/c);
- CT. cac PCT UBND thanh phd:

- Cac phong, ban, don vj (t/h);

- UBND céc xa, phuong (vVh):

- Luu: VT, TC-NV,

§ ICH UBND THANH PHO
Nguyén Vin Thanh
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